
Canicule et
fortes chaleurs

à Marseille
Adoptons les bons réfl exes !



Chères Marseillaises, 
chers Marseillais, 
 
Notre ville appartient à un 
territoire, au cœur du bassin 
méditerranéen, qui compte 
parmi les plus impactés par les 
bouleversements climatiques. 
Marseille se réchauffe et 
subit des vagues de chaleur 
récurrentes, désormais 
bien plus intenses que les 
températures auxquelles 
nous pouvions, jadis, être 
accoutumés pendant la saison 
estivale. 
 
Ainsi pendant les journées 
caniculaires et les nuits 
tropicales, Marseille se 
mobilise pour donner accès à 
des espaces de fraîcheur. 

Avec le CCAS et les services 
de solidarité, des veilles et 
accompagnements sont mis 
en place pour nos aînés, les 
plus touchés par les pics de 
chaleur, et pour toutes les 
personnes fragiles ou en 
situation de précarité. 

Nous devons également 
collectivement adopter les 
gestes de prévention et veiller 
les uns sur les autres pour 
nous prémunir des effets des 
températures extrêmes. 

Le réchauffement climatique 
affecte aussi l’ensemble des 
écosystèmes et bouleverse les 
cycles de la nature. Répondre 
à ces enjeux, c’est préparer la 
ville aux transformations pour 
bâtir une résilience durable. 
Avec des arbres plantés, 
des espaces verts créés, 
des bâtiments mieux conçus 
énergétiquement, Marseille 
s’y engage résolument. 

Au cœur de la mobilisation 
internationale pour le climat, 
notre ville joue pleinement 
son rôle de capitale 
méditerranéenne. 
 
Prenez soin de vous 
et de votre entourage pendant 
les périodes de canicule. 
 

Maire de Marseille



Canicule et fortes chaleurs : 
Marseille se mobilise
Nous agissons pour vous en fonction du niveau d’alerte.

Niveau 4  rouge - CANICULE EXTRÊME : elle est exceptionnelle 
par sa durée et son intensité, avec des impacts sanitaires et sociétaux 
qui nécessitent des mesures préfectorales.

Niveau 3  orange - CANICULE : la période de chaleur devient 
intense avec plus de 35 degrés la journée et plus de 24 degrés la nuit 
pendant 3 jours et 3 nuits consécutifs.

Niveau 2  jaune - PIC DE CHALEUR DE COURTE DURÉE : les 
vagues de chaleur présentent un risque pour la santé des personnes 
fragiles ou surexposées. 

Niveau 1  vert - TEMPÉRATURE CLASSIQUE pour la période, 
pas d’alerte particulière.

• L’Espace solidarité et ses 
douches sont ouverts du lundi au 
samedi avec une communication 
accrue.

• Les crèches et centres aérés 
adaptent les menus et les 
activités (ex. jeux d’eau)

• La plage des Catalans 	
est accessible jusqu’à minuit.

• La ville intensifie sa 
communication sur les mesures 
de prévention en santé.

• Les piscines ouvertes sont 
gratuites pour tous.  
Les événements sont adaptés  
ou annulés.

•	Les douches municipales sont 
ouvertes pour les personnes 
vulnérables, y compris le 
dimanche matin.

•	Les maraudes distribuent 	

des kits canicule (casquettes, 
claquettes, etc.) aux personnes 
sans-abris.

•	Le Centre Communal d’Action 
Sociale appelle l’ensemble 
des personnes vulnérables 
identifiées.

•	La plage des Catalans est 
accessible 24h/24.

• Le Centre Communal d’Action 
Sociale renforce l’accueil des 
personnes dans certains lieux 
dédiés.

•	Le poste de commandement 
communal est activé en lien 	
avec l’État.

•	Le CCAS accroît son action 
auprès des personnes inscrites 
au registre nominatif et ouvre au 
public ses résidences autonomie 
et espaces climatisés.

•	Le SAMU social signale 	
les personnes vulnérables 

	 ou sans-abris.
•	Des mesures drastiques 
	 de fermeture des lieux et 

d’annulation d’événement 
peuvent être prises à la 

	 demande du préfet.



PROTÉGEZ-VOUS !
1  Buvez de l’eau
2  Mouillez votre peau
3  Restez au frais ou rendez-vous 

dans un lieu de fraîcheur de 
Marseille si vous êtes à proximité

4  Demandez ou donnez des 
nouvelles à vos proches

N’attendez pas
les premiers effets

des fortes chaleurs. 

Si vous avez :
• Des maux de tête
• Des crampes
• Des nausées

En cas d’urgence, appelez le 15 
ou tapez URGENCE 114 par SMS



Où me rafraîchir 
dans les lieux culturels* ?

*Liste non exhaustive



*Liste non exhaustive

Où me rafraîchir 
dans les parcs, jardins et piscines* ?



Des pauses fraîcheur partout dans Marseille

Cet été, restez frais !
L’été, l’ensemble des parcs et jardins de la ville 
est ouvert jusqu’à 21h et les piscines ouvertes sont 
gratuites pour tous dès le passage en alerte canicule 
(orange).

Profitez des parcours fraîcheur
Pour permettre à chacun de se prémunir des fortes chaleurs, 
la Ville de Marseille et l’Office de Tourisme, des loisirs 
et des congrès ont mis en place 
deux parcours fraîcheur :       

Où me rafraîchir et 
m’hydrater à Marseille ?
Retrouvez notre cartographie 
complète sur marseille.fr

• Dans le centre-ville historique : 
du Mucem au Palais Longchamp 
en passant par le cours Julien.

Vous voyez ce macaron bleu sur une 
devanture ? Des lieux municipaux 
ou privés vous proposent des places 
assises pour une pause au frais
et vous offrent de l’eau.

Retrouvez ici 
les parcours 
fraîcheur

• Escapade à Endoume : 
	 une boucle qui part de 
	 la plage des Catalans 
	 vers Malmousque puis 
	 Endoume.



Marseille prend soin de 
ses aînés et des plus vulnérables.

Vous êtes une personne âgée, isolée 
ou en situation de handicap ? 

Centre Communal d’Action Sociale
04 86 94 46 69

ou

Besoin de conseils pour vous protéger 
ou protéger votre entourage ?

Le numéro vert Canicule info service : 

0800 06 66 66 
(appel gratuit dès le 1er juin) 

Retrouvez toutes les infos sur marseille.fr/canicule

Inscrivez-vous au registre du CCAS 
qui vous contactera. Pour s’inscrire :


