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La Ville de Marseille a engagé un processus de requalification de la Place
Sébastopol.

Celle-ci est identifiée depuis longtemps comme un espace public structurant
pour le centre-ville de Marseille qui doit étre repensé dans le respect de son
environnement urbain, social, économique et environnemental. Cette réflexion
s’inscrit plus largement dans les politiques mises en place pour la rénovation de
la ville notamment dans le cadre du Projet Partenarial ’Aménagement.

Trois ambitions doivent guider les réflexions du reaménagement :
- Conforter et développer la dynamique commerciale
- Végétaliser et désimperméabiliser la place

- Concevoir une place accueillante pour toutes et tous, notamment les
enfants et les personnes agées.

Par ailleurs, la ville de Marseille a souhaité initier un véritable processus de
co-construction du projet. Dans ce cadre, plusieurs actions se sont
déroulées, d’'autres sont encore a venir. Les réflexions en sont au stade de la
« programmation », autrement dit 'étape prealable a la déesignation d’'un
paysagiste ou d’un urbaniste pour dessiner le projet. Cest 'étape qui vise a
identifier les usages et les besoins, pour définir la liste des « ingredients » a
introduire dans la « recette » du projet.

Une premiere étape de pré-concertation a été menée a lautomne 2022,
avec une enquéte par questionnaire, a laquelle plus de 800 personnes ont
repondu.

Dans la continuité, le 18 juin 2023, Uorganisation de la journée Prenez Place
a été loccasion d’'un nouveau temps fort, avec le démarrage effectif de la
concertation.

La journée Prenez Place a permis, durant tout un dimanche, de pietonniser
la place Sebastopol, avec linstallation de stands associatifs. En parallele, 2
espaces etaient dédies a la concertation :

* lun avec les elements de synthese de la preconcertation, sur lesquels
il etait possible de revenir par le biais de contributions sur des Post-
its ;

« lautre avec une « carte de Gulliver », photo aérienne géante de la

place sur lesquels participantes et participants pouvaient venir noter
leurs contributions.

Le présent livret propose une synthese des contributions apportees lors de
cette journee.
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VIVRE LA PLACE

La place Sebastopol fait consensus sur ses qualiteés :

une place villageoise, populaire et dynamique, au
sein duquel le marché joue une place majeure.

La place Sébastopol est percue plutét positivement par les personnes venues
s’exprimer lors de la journée Prenez Place.

Le premier qualificatif que nous avons entendu, cest celui de villageois.
Sébastopol est un village, résidentiel, calme, et la place en est son cceur battant.

les personnes rencontrées expliquent ce caractere villageois du fait de différents
facteurs :

Le premier est la dimension proximité : « Sébastopol, y a tout a cété : les
commerces, les transports en commun, les écoles.. ». Cest ici davantage le

quartier que la place qui est ainsi qualifié, mais celle-ci joue un réle
majeur dans cette perception.
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» Le second, c’est son dynamisme commercial : « jci, y a encore pas mal de
commerces, de commerces de proximité comme la boulangerie et puis des
enseignes plus importantes comme Weldom... Tout ¢a plus le marché, ca
fait gu'on n’est pas oblige daller loin, et puis les gens des quartiers
alentour viennent aussi ici» Le marché apparait comme la figure
incontournable de la place et du quartier, C’est « ['dme de Sebastopol ».

‘v

* Enfin, c’est la dimension lien social qui ressort de maniere tres forte des
échanges. Que lon soit commercant ou résident, Sébastopol apparait
comme un quartier ou Uon connait ses voisins, ou lon se parle, ou Uon
s’entraide. Les personnes agées qui viennent quotidiennement au marché
sont connues des forains, qui s’enquierent de leur santé. Les forains
demandent laide des commercants sédentaires quand ils ont un
probleme. Le gérant du Flash, le bar-tabac, nous expliquait ainsi « la
premiere année qu’on a repris, on a fermé 15 jours l’été.. et bien les gens
nous en ont voulu a mort ! Pour eux c’était pas acceptable, alors depuis,
ben on fait un roulement pour les vacances et on reste ouvert / jours sur /
toute l'année ! »
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Une place ‘dans son jus®, qui lorsquon questionne
les gens presente finalement beaucoup de

probléematiques négatives.

Malgré leur attachement a la place Sébastopol, les participantes et les
participants a la journée Prenez Place ont toutefois largement fait part des
désagréments, des dysfonctionnements, des problématiques négatives.

Cest dabord le sujet de la gestion urbaine (propreté, entretien,
maintenance) qui est posé comme une priorité : « Refaire la place, oui
c’est bien, ¢ca ne peut pas lui faire de mal, mais déja, faudrait qu’ils arrivent
a faire en sorte que ce soit propre ! La propreté, c'est un probleme... il faut
le traiter avant de refaire la place ! » Beaucoup de personnes ont fait part
de leur « ras-le-bol » de ce qu’elles considerent comme un jeu de ping-
pong entre Mairie et Métropole : « nous, ce qu'on voit, c’est quand c’est
sale, que les poubelles debordent, que les toilettes publiques installées
depuis des semaines ne sont toujours pas en fonction... ¢a on le vit tous les
jours ! Alors quand c’est toujours la faute de lautre, on se dit gu'ils se

moquent de nous... ».
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Le second point qui ressort fortement est la prédominance de la place de
la voiture et son corollaire, le faible confort pour les usagers piétons.
« Cette place, ben... c'est un peu un parking, non ? Est-ce que vous avez
déja essayé d’aller de la rue George a la rue Marx Dormoy ? Par ou vous
passez ? Déja, vous savez pas ou traverser, les passages pietons sont a
moitié effaces, y a des endroits, boum, vous débouchez sur les conteneurs,
les trottoirs ils sont bien fatigués, c'est dangereux pour les personnes
dgées ! Ou alors vous traversez au milieu de la place, en slalom entre les
voitures... En plus y en a pas tellement, du coup elles sont garées n'importe
comment.. ».

Les trois carrefours sont identifiés comme tres problématiques, Lles
traversées piétonnes peu sécurisantes. « en vrai, on habite pas loin de
l’école.. en CMT-CM_Z2, on pourrait laisser les enfants y aller a pied, tout
seul, commencer a s’habituer pour le college. Mais vu la circulation, c’est
hors de question ! » Enfants et personnes agées sont ceux qui contestent le
plus cette place de la voiture. Sur la carte de Gulliver, les enfants barraient
d’une croix les voitures ! Une dame qui nous disait étre agée de 78 ans
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nous deéclarait « mais remplacez-moi ces voitures par des bancs! Je
commence a fatiguer, moi, et quand je viens au marché, je voudrais bien
masseoir cing minutes ! » La place de la voiture est aussi décriée pour sa
capacité a effacer toute forme de vie : « l'apres-midi, quand le marché est
fini, il reste plus que le parking, et ben... c’est mort de chez mort ! »

’absence de mobilier urbain constitue le troisieme point focalisant les
discours négatifs sur la place aujourd’hui. La question des bancs a été
soulevée des dizaines de fois. Avec bien sir la conscience du risque de
nuisances (« y en avait des bancs, mais y une personne qui a ralé parce
qu’il y avait des fois des SDF dessus, ils les ont fait enlever, et depuis plus
rien ») L’enjeu de linstallation de bancs, varie selon les personnes qui
s’expriment. Pour les personnes agées, c’est bien slr « le besoin de faire
une pause, pouvoir sasseoir un moment a lombre en rentrant du
marché ». Pour les familles, cest beaucoup le fait de « pouvoir se
retrouver, se poser un moment en rentrant de l’école. Les bancs cest la vie !
Si on veut que les gens se rencontrent, discutent entre eux, la premiere
chose cest des bancs ! ». Pour d’autres, le message est plus politique :
« des bancs, c’est donner la possibilite a tout le monde de s’installer un
moment dans l'espace public, sans forcément étre obligé de consommer...
Aujourd’hui, si tu veux tarréter, tu payes ! ». Lappropriation des transats
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proposés par la mairie de secteur illustre plutét bien combien la présence
d’assises « redonne de la vie » a Uespace public.
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Au-dela des bancs, c’est U'absence plus globale de mobilier urbain qui est
regrettée. « Des fois on sarréte boire un verre a la brasserie en rentrant,
mais avec les enfants cest pas top.. Vous savez ce quils font ? Ils
considerent que la jardiniere cest une aire de jeu!» « Ben pour les
enfants, y a le manege et c’est tout ! ».

Une place avec une double fonction, marche et
stationnement, qui concentre les flux de passage

Les pratiques directement liées a la place Sébastopol relevent soit du
commerce, soit du stationnement. « La place, soit on y vient pour aller au
marché ou dans les commerces, soit les gens viennent se garer... Sinon en
vrai on n'y vient pas : juste on la traverse ! ». Beaucoup de témoignages
recueillis convergent avec cette analyse.

Le marché apparait comme le principal attracteur de la place, cest
d’abord pour lui que les gens viennent: tous les jours en semaine des %h
pour les résidents agés, de “tout Marseille” le samedi. Le marché est percu
autant comme un espace de commerce que comme un facteur de lien
social.

Les commerces sont également un point d’attractivité, plutot local, hormis
quelques locomotives comme le Royaume de la Chantilly qui attirent des
gens de bien plus loin « Nous, on a des gens qui viennent d’Aubagne, le
dimanche matin... ».
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En dehors, c’est le stationnement qui constitue Uactivité (et Uattractivité?)
de la place: « en dehors du marche, la place est morte, cest juste des
voitures »
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Par conséquent, en dehors des temps de marché, la place est percue
comme une zone de transit, ou Uon passe sans sarréter. Les flux de
passages se concentrent alors sur “les secteurs les moins désagréables”.
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DES ATTENTES..

Vers une place apaisée et confortable qui ne serait
plus uniguement un espace que lon traverse, mais
ou on a envie de sarréter

La premiere attente exprimée lors de la journée Prenez Place est celle d’'un
apaisement de la place Sébastopol. La piétonnisation lors de ce dimanche
de juin a donné loccasion de la découvrir autrement « avec moins de bruit,
la possibilité de reentendre le chant des oiseaux » « Un jour comme
aujourd’hui, on a envie de s’arréter, se poser sur une chaise longue... mais
surtout ce qui est dréle c’est gu’on discute avec des gens que d’habitude on
croise mais qu'on ne connait pas. Et la, je sais pas pourquoi, ¢ca crée une
ambiance, un truc, on se rencontre... »

Pour beaucoup, lapaisement passe par une évolution des sens de
circulation et une régulation du trafic. La sécurisation et 'apaisement des
carrefours sont une priorité. Certains sont méme allés jusqu’a parler de
piétonnisation, d’'une voie ou de toute la place, de passages a sens unique
de certaines rues. Beaucoup ont interrogé la capacité du projet
d’aménagement a étre transformateur des conditions de circulation.
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La “marchabilite” de la place est un attendu fort: élargissement des
trottoirs, reprise des revétements de sols. La sécurité pour tous,
notamment des personnes agées et des enfants, ressort fortement des
échanges : « moi, je réve d’une place ou je peux venir avec ma maman, qui
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’apaisement passe également pour

beaucoup de personnes par un renforcement de la végétation sur la place.
« Y a des arbres, c’est bien, mais c'est pas assez.. Et y en a ils n'ont pas
lair en super santé ! Dans lidéal il y en aurait plus, avec aussi une
végétation arbustive au pied des arbres. Et puis pourquoi pas une ombriere
ou une pergola avec une glycine 7 ». Des enfants se mettent a réver « Et si
y avait un verger ? Les arbres ¢a pourraient étre des péchers et des
abricotiers 7 »
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Une place élargie aux rues alentour: place des
pietons, des cycles, vegetalisation...

Beaucoup de résidentes et résidents du secteur ont posé lenjeu
« d’élargir » la place. Pour eux, les sujets a traiter sur la place doivent Uétre
également dans les rues adjacentes (rues Georges, Monte Cristo, Granoux,
Marx Dormoy, Clemenceau..): qualité des trottoirs et sécurisation des
passages piétons, mise en place de pistes ou bandes cyclables,
végétalisation des rues. « Sébasto, cest pas que la place ! Cest tout un
quartier qui a besoin d’évoluer ».
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Vers un vrai lieu de vie ou l'on aime se retrouver

L’ambition espérée par beaucoup est que la place devienne un véritable
lieu de vie « tout au long de la journée ». L'objectif serait ainsi de passer
d’un espace “de transit” (ou Uon passe) a un lieu de vie, ou on a envie de
venir.

Pour les participants, ceci passe d’abord par les qualités intrinseques du
site sur lesquelles le projet devra prendre appui: calme, proximite,
commerces. Ainsi, la future place Sébastopol révée serait un lieu ou Uon
aime a se retrouver, un lieu agréable et paisible ou Uon se sent en sécurité,
mais « pas un champ de foire, hein ! Ici c’est pas La Plaine, la Plaine, c’est le
contre-exemple ».

Pour certains participants, les espaces seraient réorganisés, pour donner
une belle place au marché, améliorer sa qualité, et faciliter Lles
déplacements. La place serait équipée avec du mobilier urbain, des
endroits ou Uon peut s’asseoir a lombre sans forcément consommer. La
végétation serait confortée, complétée, et bien sir « la place serait bien
gérée, plus propre »
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Mais derriere la notion de lieu de vie, certains participants posent U'enjeu
de Uanimation. Bien sir dans le respect des résidents (et du calme qu’ils
attendent), la place idéale bénéficierait d’'animations régulieres (brocantes,
bals, repas de quartier...), prenant appui sur le tissu commercant existant.
Les initiatives pour la féte de la musique sont prises en exemple.
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DES CRAINTES..

Iransformer sans dénaturer: conserver le caractere
villageois

Comme tout changement, le projet de requalification de la place
Sébastopol ne fait pas qu’enthousiasmer : les craintes, les peurs, les

risques ont également alimenté les débats. Deux sujets principalement
sont remontés.

La perte d'espaces de stationnement

Si un apaisement est attendu, focalisé autour d’'un recul de la place de la
voiture, le stationnement reste un enjeu. Peu utilisé par les résidents du
fait que la place doit étre libérée pour le marché, le parking répond
toutefois a des besoins : ceux des commercants, ceux des visiteurs, ceux
qui travaillent en horaires décalés : « en méme temps le parking, c’est
pratique... quand on a des invites... s’il n’y est plus, on pourra plus recevoir,
ce sera un frein ». Cest également une crainte exprimée par les
commercants, pour qui une offre de stationnement de courte durée est une
des conditions du maintien du dynamisme économique.
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Beaucoup de contributions posent la question des places mobilisables en
dehors de la place, a proximité, a des tarifs accessibles pour les résidents
et visiteurs les moins aisés.
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La diversification des usages, notamment en matiere de mobilités, fait
également apparaitre des points de dissensus : « c’est bien beau dire il
faut faire du vélo, mais moi, a /3 ans, je suis plus en état, de monter sur un
vélo ! » « s’ils se mettent a supprimer toutes les places de stationnement
pour y faire des emplacements vélos, ¢a va pas le faire!» «les
trottinettes, on en peut plus ! Elles sont un coup sur la route, un coup sur le
trottoir, ils roulent a toute vitesse, c’est hyper dangereux ».
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L’image ci-dessous montre bien lintensité des débats, qui se sont parfois
tenus de maniere indirecte sous la forme de conversations qui s’affichent
sur la carte de Gulliver. A un contributeur qui propose des « voies
cyclables vers les écoles », un autre répond « et un parc a véelos ». Un
troisieme réagit « non : pas d’accora ! » quand un autre ré insiste « si, nous

daccora ». Un dernier conclut « un parc a velo quelque part sur la place
alors 7 »

Prenez Place : la synthéese 23



La mutation du quartier

Plusieurs personnes ont témoigné de leur crainte d’une transformation du
quartier. Si le quartier est percu comme “plus familial” avec larrivée de
familles avec enfants, les fortes hausses de Uimmobilier font craindre que
le projet daménagement ne s’inscrive dans le processus de transformation
de sa sociologie, avec ses impacts sur Uoffre commerciale et sur
Uambiance villageoise.

Ici aussi, on note des oppositions « jai rien contre les bobos qui emmenent
leurs enfants a l’école en vélo, mais Sébastopol c’est Sébastopol, hein...
Vous avez vu le Camas aujourd’hui 7 » « Moi, ce dont jai peur, c’est qu'on
perde lesprit village. Vu comment Uimmobilier a augmenté, on voit bien
qu’il y a des nouvelles familles un peu différentes. Mais ma crainte c’est
que ce soient les commerces qui changent.. Le Flash, la brasserie, c’est tres
bien, c’est pour tout le monde. Ce qu'on veut pas, cest qu’il n’y ait que des
restos soi-disant branchés, ou tu payes 30€ une assiette ou y a rien
dedans, ou leurs concept-stores ou tu comprends méme pas ce quiils
vendent ».
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ET LA SUITE ?

2e atelier
commercants
Sessions d’ateliers Nouvelle journée
habitants Prenez Place

Atelier avec les
membres du Conseil
d’Arrondissement
des Jeunes

Co-construction du pré-programme
sur la base du diagnostic

Juillet Nov.
23 Autorhhe'23 23
Consultation pour
recruter une équipe
en charge
. . d’aménagements
Rendu du diagnostic e s

par Uéquipe /AMO
Intégrant les apports du
questionnaire, de la journée
Prenez Place, de Uatelier
commercants

Rendu du pré-programme
par Uéquipe d’AMO
Intégrant les apports des
sessions de co-construction de
Lautomne
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Bilan de la
Aménadgements concertation
A Qu’est-ce qui
transitoires o
pour tester les o
hupothéses de satistaction *
rg_p rogramme Qu’est-ce qui
PrETPros doit étre ajusté ?

Poursuite de la concertation sur la
base des aménagements testés

Ateliers, rencontres sur site...)

Juin
1er semestre 2024 24

Ce programme final

sera remis a la Métropole,

qui lancera en 2025
les consultations
nécessaires pour

un engagement

des travaux des 2026.

Rendu du programme
par Uéquipe /AMO
Intégrant les apports des
sessions de co-construction et
la concertation sur les
aménagements transitoires
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Equipe d’Assistance & Maitrise d’Ouvrage :
CONSEIL URBAIN Architecture Urbanisme — L’ADEUS REFLEX_ Sociologie & co-construction — ADRET Environnement
APOGE Programmation - Commerces & Marchés de France Stratégie commerciale - CERRETTI Bureau d’études VRD

Synthése réalisée en juillet 2023, suite a la journée du 18 juin

Ville de Marseille



