Toutes les coordonnées du CCAS de Marseille

LES AGENCES
D’ACCUEIL ET DE

SERVICES SOCIAUX

Agence Centre (1°, 2°, 3° et 7° Arr.)
62, rue de I’Evéché - 13002 Marseille
049199 14 60
Agence Est (4°, 5°, 6° et 12° Arr.)
36, bd de la Fédération - 13004 Marseille
04 88 15 19 26
Agence Sud (8°,9°, 10° et 11° Arr.)
11, rue Borde Bat E - 13008 Marseille
04 86 94 40 30

Agence Nord (13°, 14°, 15° et 16° Arr.)
151, bd Danielle Casanova - 13014 Marseille
04 84 525161

—_—
Accueil de Jour Alzheimer
Saint-Tronc
273, bd Paul Claudel
13010 Marseille
04 91 74 01 05

CCAS de Marseille
Siege social
Immeuble Quai Ouest
50 rue de Ruffi
CS 90349
13331 Marseille
Cedex 3
04.86.94.45.01
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Immeuble Quai Ouest
50, rue de Ruffi - 13003 Marseille
04 86 94 47 00

Soins Infirmiers a Domicile
Domi’Soins
104, bd Longchamp - 13004 Marseille
04 91 64 54 60

—————

———

L'Escale du Panier
60, rue de I’Evéché - 13002 Marseille
0491911353
Les Magnolias des Carmes
1, place du Terras - 13002 Marseille
La Roseraie de Saint - Tronc
273, bd Paul Claudel - 13010 Marseille
0491750164
Les Jardins du Vallon

52, avenue de Frais-Vallon - 13013 Marseille
0491063812

Accompagner, Orienter, Ecouter, Informer
Toute I'année a vos cotés ...

ACCES
AUX DROITS,

AIDES SOCIALES

Demande de RSA
Accompagnement et
suivi social

Micro Crédit
Domiciliation
Intervention sociale
Aides légales

et facultatives

Le CCAS de Marseille
a votre disposition :

04 86 94 45 01
www.ccas-marseille.fr n page CCAS de Marseille g?:nffe'éﬂoanrws:;iﬂsal
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V
e Pole Infos Seniors
e Accompagnement
et suivi social
e Evaluations des besoins
d’aides a domicile
e Veille sociale
® Aides légales
et facultatives
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o Résidences Autonomie

o Accueil de Jour Saint-Tronc

e Domi’Services : Services
de Maintien a Domicile
(Portage de repas,
Téléassistance, Soins
Infirmiers a domicile ...)

e Veille sociale

m CCAS de Marseille



AIDES SOCIALES
POUR PERSONNES EN

SITUATION DE PRECARITE Toute I'année a vos cotes ...
—

| _8
Le CCAS dispose de 4 agences d’Accueil et de Services Sociaux qui couvrent les Le CCAS est porteur du Pole Infos Seniors Marseille Sud-Est pour le 8¢me, 9eme, 10eme et
16 arrondissements de Marseille. 1leme arrondissements de Marseille.
Ces 4 agences sont appuyées par de nombreuses permanences de proximité, au sein Au sein des 4 agences d’Accueil et de Services Sociaux se trouvent des
desquelles toute personne peut bénéficier d’'un accueil et d’'un accompagnement Espaces Services Ainés (E.S.A.) dédiés al'accompagnement social gérontologique.
social personnalisé. Leurs missions sont: Ces ESA et lesautres services du CCAS, dédiés aux personnes agées ont pour missions:
* Instruire les dossiers de demande de RSA, » Accueillir,informer et orienter,
» Effectuer 'accompagnement social des bénéficiaires et établir un suivi, » Etablir des évaluations des besoins et des diagnostics sociaux,
» Etablir des micro-crédits personnels, » Informer etaccompagner ce publical’acces aux droits notamment aux
» Effectuer des domiciliations, droits alaretraite,
» Apporter une aide pour desimpayés d’eau, en partenariat avec la SEEM, « Evaluer des besoins d’aide a domicile et mettre en place des plans
«Administrer des aides financieres, des aides alimentaires d’urgence, d’intervention,
e Instruire des dossiers en matiere de gratuité des transports, en partenariat » Apporter des aides financieres et sociales (impayés d’eau, gratuité des
aveclaRTM, transports, aides alimentaires d’urgence),
* Aider auxfrais de cantines scolaires. « Distribuerles colis de Noél.
4 résidences autonomie « Les Massiliennes » implantées sur Marseille offrent aux . De nombreux services sont proposés aux séniors pour accompagner au maintien de
personnes retraitées un logement autonome, une restauration complete et des I'autonomie et au développement du lien social :
animations. Auxiliaire de vie,
La présence, en permanence, de personnel qualifié assure la sécurité de Domi’Resto : service de restauration a domicile,
I'établissement tout au long de I'année et favorise I'autonomie et le bien-étre. Bip Marseille + : service de téléassistance,
Pour des besoins ponctuels, un hébergement de quelques semaines ou de quelques Domi’Courses : aide pour vos courses de proximité,
mois est possible. Domi’Travaux : petits travaux a domicile,

Domi’Sorties : accompagnement aux déplacements,
Domi’Veille : appels et visites de convivialité,
Situé dans un batiment agréable et sécurisé, I’Accueil de Jour Alzheimer Saint-Tronc Domi’Soins : service de soins infirmiers a domicile.
assure une mission médico-sociale : resociabiliser et rompre I'isolement, favoriser le
maintien a domicile et aider les aidants.

Un accompagnement et de nombreuses activités, parfaitement adaptés, sont Une veille sociale est mise en place toute I'année pour répondre aux besoins
proposés par un personnel diplémé : infirmiere Diplomée d’Etat, aides-soignantes, de prévention des situations d’isolement des personnes agées et fragilisées.
assistante de soins en gérontologie, sophrologue... ainsi qu’une stimulation par la Un dispositif spécial est organisé autour de trois grands axes :

musique ! La prévention (conseils sur les risques saisonniers),

Les actions de repérage,
Les interventions (veille téléphonique et visites a domicile).
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