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L’accés au droit et I’aide aux victimes
iﬁ Par I'écoute, I'information et I'orientation, les professionnels
du droit (avocats, notaires, huissiers) et de multiples associations
mettent leurs compétences pour vous aider dans vos démarches.

La résolution amiable des conflits
e Un conciliateur de justice vous aide pour tout litige d’ordre
civil : trouble de voisinage, consommation, logement ...
e Un délégué du défenseur des droits vous informe pour
tout litige avec les services publics et les professionnels de
la sécurité, ou en rapport avec les droits des enfants et la lutte

contre les discriminations.

La justice pénale de proximité
Le Procureur de la République peut décider d’une convocation
m a la Maison de la Justice et du Droit afin de mettre en
=" ceuvre des solutions alternatives aux poursuites judiciaires.
D’autres services judiciaires sont également présents a la
Maison de la Justice et du Droit sur convocation (Service pénitentiaire
d’insertion et de probation, Protection Judiciaire de la Jeunesse,

contréleur judiciaire...).

Actions de sensibilisation
La Maison de la Justice et du Droit propose des actions de
sensibilisation a la loi et a la citoyenneté aupres de différents
publics (scolaires, adultes ou professionnels).



